ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK ( )

Udvozoljiik a Participatio Kérnyezetpolitikai Tanacsadé Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd)
altal iizemeltetett weboldalon. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket (a tovabbiakban:
ASZF) tartalmazza a https://hrfest.com/ weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) elérhetd
szolgaltatas igénybevételének igénybevevo (a tovabbiakban: Felhasznalo) altali
hasznalatanak feltételeit, a Szolgaltato altal szervezett rendezvényekre (a tovabbiakban
“Rendezvény vagy “Rendezvények”) sz6l6 feltételeket, a Szolgaltaté és a Felhasznal6 kozott
a jegyvasarlasbol és annak felhasznalasabol keletkezd jogviszonybdl eredd jogokat és
kotelezettségeket. Jelen ASZF hatalya kiterjed a Szolgaltatora és a Felhasznaléra, a
belépdjegy birtokosara, amennyiben személye a Felhasznal6tol eltér. A Honlap
hasznalatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a
Honlapon elérhet6 tajékoztatasok nyujtjak.

Felhasznal6 a Honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat:
1. ASZOLGALTATO

Név: Participatio Kérnyezetpolitikai Tanacsad6 Korlatolt Felel6sségli Tarsasag Székhely:
1036 Budapest, Lajosu. 116. 1. em. 11.

Levelezési cim: 1036 Budapest, Lajos u. 116. 1. em. 11.

Telefon: +36-30-335-9315

E-mail: hello@hrfest.com

Adoészam: 24088664-2-41

Koz0sségi adoszam: HU24088664

Cégjegyzékszam: 01-09-989920

Cégjegyzéket vezetd birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga Szamlavezetd pénzintézet:
CIB Bank

Szamlaszam: 1070 0392 6749 3944 5110 0005



Tarhelyszolgaltaté neve: MédiaCenter Hungary Kift.

Tarhelyszolgaltaté cime: 6000 Kecskemét, Sosztakovics utca 3. 2. em. 6.
Tarhelyszolgaltaté e-mail cime: mediacenter@mediacenter.hu

2. FELHASZNALASI FELTETELEK

FelelGsség

Felhasznal6 a Honlapot kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a
Szolgaltat6 nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmertiil6 vagyoni karokért és nem
vagyoni sérelemért a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkarositd szerz6désszegésért vald felel6sségen talmenden.

Szolgaltato - az esetlegesen altala igénybe vett kozremiikodéért valo felelGssége kivételével
- kizar minden felel6sséget a Honlap hasznal6i altal tantsitott magatartasért és a
Felhasznalo teljes mértékben és kizarolagosan felel8s sajat magatartasaért.

Felhasznal6 koteles gondoskodni arrdél, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik

személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem kozvetleniil, sem kdzvetett médon ne sértse.
1. BELEPOJEGY-VASARLAS MENETE

A Szolgaltato altal szervezett Rendezvényekre torténd jegyvasarlasra a Szolgaltato altal
lizemeltetett, https://hrfest.com/ weboldalon keresztiil, kétféle m6édon van lehet6ség:
kartyas fizetés esetén a www.tixa.hu weboldalon, banki atutalds esetén a webshopon
keresztiil.

A Felhasznal6 a , Jegyvasarlas” gombra klikkelve tajékozodhat a Rendezvények pontos
helyszinérdl, idépontjaroél és ararol.

Kartyas fizetés esetén a Felhasznalonak a ,Kartyas fizetés” gombra kattintva ki kell toltenie
egy (rlapot az aldbbi adatok megadasaval: név, email-cim, telefonszam, cégnév, pozicio,
https://tixa.hu/HRFest oldalra, melyen sor kertilhet a kivalasztott belépdjegy
megvasarlasara a ,Fizet” gombra klikkelve. A szamlat a oldal

lizemeltet6jétol kapja a Felhasznalé.



Banki atutalas esetén a Felhasznalénak a “Kosarba teszem” gombra kattintva ki kell téltenie

egy (rlapot az aldbbi adatok megadasaval: szamlazasi név, szamlazasi cim, ad6szam, név,

email-cim, ahova a jegyet kiildjiik, email-cim, ahova a szamlat kiildjiik, szamla tipusa,

cégméret, cégnél dolgozok szama. Az (irlap beérkezik a Szolgaltatéhoz, ami alapjan a

Szolgaltato kiallitja a dijbekérét a Felhasznal6 részére, és elkiildi a megadott email-cimre.

A hozzaférési adatok titokban tartasaért a Felhasznalé felel6s - 1asd az adatvédelmi

tajékoztatot. A Felhasznalo felel6s az adatai frissitéséért.

Felhasznal6 a belépdjegy vasarlasaval kapcsolatos tudnivaldkrol

a /aszf weboldalon is tajekozodhat. o ) )
1. BELEPOJEGYRE ES A RENDEZVENYEKEN VALO RESZVETELRE VONATKOZO

SZABALYOK

Felhasznal6 vagy a belépdjegy birtokosa - amennyiben személye eltér a Felhasznalo6tdl - a

belépdjegy birtoklasaval jogosultta valik a belépdjegy szerinti Rendezvényen vald

részvételre, amennyiben jogszer(ien van a birtokdban a belépdjegy.

Felhasznal6 vagy a belépdjegy birtokosa - amennyiben személye a Felhasznalotdl eltér —

kizarélag érvényes belépdjeggyel jogosult a Rendezvényen részt venni.

A Szolgaltat6 altal meghirdetett Rendezvény id6pontjanak elmulasztasa, a Rendezvény

befejezésénél korabbi id6pontban torténé Rendezvény elhagyasa Felhasznalot vagy a

belépdjegy birtokosat - amennyiben személye a Felhasznal6tdl eltér — a belépdjegy

visszatéritésének kovetelésére nem jogositja fel.

A Szolgaltato jogosult a Rendezvények idépontjat maximum a Rendezvény el6tt 30 napig

megvaltoztatni. Ez esetben a Szolgaltat6 koteles errdl irdsban értesiteni a Felhasznalot.

Amennyiben a Szolgdltatd id6jards miatt a Rendezvényt az eredeti
idépontban nem tudja megtartani, esénapot tart. Az esénap életbe I1éptérdl a
Szolgdltatd a Rendezvény elbtt min. 2 munkanappal a honlapjan nydijt

tajékoztatdst.



Amennyiben a Rendezvény vis major eset miatt elmarad, a megvasarolt
belépdjegy automatikusan érvényes lesz a soron kdvetkezd, azonos
elnevezésu és jegydrd Rendezvény latogatdsdra. Amennyiben a Felhaszndlé
nem kivan élni ezzel a lehetéséggel, irdsban szikséges jeleznie

a cimen a soron kdévetkezd Rendezvény elétt min. 15
munkanappal.

A belépdjegyek nem nevesitettek, de a Felhasznal6 adatai a weboldal (irlapjain megadott
adatok alapjan 0sszekapcsolasra keriilnek a vasarolt belépdjegy adataival.

Szolgaltat6 indokolt esetben Felhasznalé megrendelését visszautasithatja.

A Szolgaltato a Felhasznal6 altal megadott adatoknak megfelelGen felel a teljesitésért.

A belépdjegy egyszeri belépésre jogositja annak birtokosat, tovabba egy belépdjegy csak
egyszer hasznalhato fel.

A Szolgaltat6 nem koteles a belépdjegyek nyomtatasara, az elveszett, megrongalédott vagy
megsemmisiilt belépdjegyek potlasara.

Kétség esetén Szolgaltaté a Rendezvényre torténd beléptetés soran jogosult a belépdjegy
birtokosatol a belépdjegy megszerzésének, illetve megvasarlasanak jogszeriiségét
alatdmaszt6 igazolast kérni.

A Rendezvényt mindenki sajat felel§sségére latogathatja.

A Rendezvényen valé részvétel feltételeit és szabalyait a Rendezvénynek otthont adé
helyszin mindenkor hatalyos hazirendje tartalmazza, amely hazirendet a Felhasznalé jelen
ASZF elfogadasaval magara nézve kotelezének fogad el. A helyszinek hazirendjei a

helyszinek sajat weboldalain érhetéek el.
1. ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

Felhasznalonak az adatbeviteli hibak javitasara a megrendelés véglegesitése el6tt van
lehetdsége, vagy a bongész6 ,vissza” gombjanak akar tobbszori megnyomasaval, vagy a
,Mégse” gomb segitségével javithat a mar megadott adatokon. Ha mindent megfelel6nek

talal, akkor a ,Fizet” gomb segitségével véglegesitheti a belépdjegy vasarlasat. Errél a



honlapon, illetve e-mailben kap megerdsitést. Amennyiben a jegyvasarlas utan észlel hibas
adatot, azt haladéktalanul, de legfeljebb 24 6ran beliil koteles jelezni a TIXA vagy a

Szolgaltato felé.
1. SZAMLA

Sikeres kartyas vasarlast kovetden a Felhasznald e-szamlat kap az altala megadott
emailcimen a TIXA rendszerébdl.
Sikeres atutalas esetén Felhasznal6 e-szamlat kap az altala megadott emailcimen a

Szolgaltatotol.
1. ELALLASIJOG

Sikeres vasarlast kovetéen Felhasznalot a 45/2014. (11.26.) Korm. rend. 29. § (1) bek. 1) és
20. § (2) bek. b) pontja szerint elallasi jog nem illeti meg, a Szolgaltatonak nem all mdédjaban

a belépdjegyet visszavaltani, kicserélni, illetve a vasarlas értékét visszatériteni.
1. PANASZKEZELES MODJA

Felhasznal6 a Rendezvénnyel vagy a Szolgaltat6 tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi

kifogasait az 1. pontban részletezett elérhetéségeken terjesztheti el6:

e Szolgaltato a szébeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja.
Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs lehetdség, vagy ha a Felhasznal6 a
panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltat6 a panaszrdl jegyzékonyvet
- melyet 0t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egylitt meg0riz - vesz fel,
melyet legkésébb a panaszra adott valasszal egy id6ben kiild meg Fogyasztd
részére.

e Szolgaltato a jegyz6konyv egy példanyat személyesen kozolt (lizlethelyiségben)
szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznalénak atadni, vagy ha ez nem
lehetséges, akkor az irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint koteles
eljarni;

e Atelefonon, vagy mas hirkozlési eszkoz segitségével rogzitett panaszt a
Szolgaltato egyedi azonositoval latja el, mely a kés6bbiekben egyszer(siti a
panasz visszakeresését.

e Szolgaltat6 a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon beliil érdemben
megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerzédés értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitasa esetén Szolgaltat6 az elutasitas indokarol tajékoztatja a Felhasznalot.
Amennyiben Szolgaltato és Felhasznal6 kozott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita
targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva

Felhasznal6 szamara:
o Békéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése



Amennyiben a panaszkezelési tevékenység nem a Fogyaszté megelégedésére tortént, vagy a
Fogyaszt6 panasza elutasitasra kertilt, a Fogyaszt6 lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak (tovabbiakban: kamara)
mellett miik6dé Békéltetd Testiilet el6tt eljarast kezdeményezhet. A Fogyasztd

a honlapon, illetve az keresztil tajékozdédhat a kamarak

illetékességi tertiletérdl.
o Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésagnal

Amennyiben Szolgaltat6 a panaszkezelés soran megsértette a Fogyaszt6 szamara biztositott
jogszabalyokat, a Fogyaszt6 a lakdhelye szerint illetékes jarasi hivatalhoz fordulhat. A jarasi
hivatalok elérhet6sége:

e Biro6sagi eljaras kezdeményezés

1. ADATVEDELEM
Személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatéd folyamatosan elérhetd a honlapon az

adatkezelési tajékoztaté meniipontban vagy az alabbi linken

keresztil:
1. AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK EGYOLDALU MODOSITASA

A Szolgaltatd jogosult jelen ASZF-et egyoldaltian médositani. Szolgéltaté az ASZF
modositasa esetén a valtozasok https://hrfest.com/oldalon torténd kozzététele utjan
értesiti. A modositasok a honlapon torténé kozzététellel, azonnali hatallyal 1épnek hatalyba.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba 1épésének ideje: 2017.05.12



